
 

 

 

 

報道機関各位 

 

～ＴＤＸ(Tatsuno Digital Transformation)で生活を便利に！～ 

「たつの市ＤＸ推進基本方針」を策定 
 

デジタル技術やデータの活用により、市民の利便性向上を図るとともに、行政

運営の簡素化及び効率化に向け、「たつの市ＤＸ推進基本方針」を策定しました。 

つきましては、令和７年度末までを「集中取組期間」として、本市ＤＸを強力

に推進していきます。 

記 

 

１ たつの市ＤＸ推進基本方針の概要 

国が示す自治体ＤＸ推進計画を踏まえ、自治体ＤＸ推進の基本的な考え方や

方向性を示しました。たつの市総合計画に示す各施策を、デジタル技術を活用

して推進していくために具体的な取組を掲げ、本方針に基づき、全職員が一丸

となって推進していきます。 

 

 

２ 主な取組内容 

（１）自治体の情報システムの標準化・共通化を推進 

自治体は「地方公共団体情報システムの標準化に関する法律」に基づく

基本方針の下、住民基本台帳業務や国民健康保険関連業務など、基幹系 20

業務を「標準準拠システム」に移行する必要があります。 

本市では、スムーズに移行できるよう、現行システムと標準システムの

差異を明確にし、令和 6年度から令和 7年度中の移行を目指します。  

たつの市定例記者会見資料 

発表年月日 令和４年１１月７日（月） 

担 当 課 総務部デジタル戦略推進課 

電   話 0791-64-3203 



【標準準拠システムへの移行想定スケジュール】 

 

 

（２）マイナンバーカードを利用した行政手続のオンライン化を実現 

国のぴったりサービスや兵庫県電子申請共同運営システムを活用して、

行政手続を順次オンライン化しています。時間や場所を問わず、生活スタ

イルに合わせた申請が可能になります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

（３）コンビニでの証明書発行に戸籍証明が追加 

従来から取得できた税情報や印鑑証明、住民情報に関する各種証明書に

加えて、新たに戸籍に関する証明も取得できるようになります。証明書の

発行には、本人確認のため、マイナンバーカードの利用が必須です。 

 

 

 

 

 

 

 

  

例：証明書の発行 （これまで）       （これから） 

例：保育施設の利用申込 （これまで）    （これから） 



（４）デジタルデバイド対策 

デジタル化による情報格差（デジタルデバイド）を防ぐため、スマート

フォンをあまり触ったことがない、もっと使ってみたい方を対象として講

座を開催しました。 

定員を上回る申込みで大盛況、デジタル技術による便利さや楽しさを実

感した声が多く聞かれましたので、今後も継続的に開催します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（５）障害者手帳アプリ「ミライロＩＤ」の適応開始 

障害者の本人確認等の簡素化を図るため、ミライロＩＤへの適応を開始

します。これにより、手帳提示をアプリに代えることができ、手帳を提示

する心理的負担の軽減や手帳の劣化を防ぐことが可能になると見込まれ

ています。公共施設等で提示することにより、従来どおり障害者割引を受

けることが可能です。 

 

 

 

 

 

 

（６）その他の取組 

・ＳＮＳを活用した情報発信の実施 

・窓口申請支援システムの利用による「書かない窓口」の検討 

・公共施設空き状況照会システムによる「施設管理のデジタル化」の検討 

・高齢者向け見守りサービス「まごチャンネル with SECOM」の取組 

・紙の契約書を使わない電子契約システムの導入 

・職員採用試験受験の申込みをオンライン化 

・口座振替依頼書（市県民税、固定資産税など）のデジタル化 

・紙の道路図をオンラインで確認できる指定道路図閲覧システムの導入 

・市 Webガイドにオープンデータを取込みできるカタログサイトの追加 

・Biz-Createを活用したソリューションの情報収集 

・庁内ＤＸ研修、Officeソフト研修の実施 など  

[アンケートより] 

講座はとても良かった、良かった 93％ 

講師の説明がわかりやすかった 97％ 

また参加したい 90％ 

[今後の開催予定] 

12 月に２日間、令和５年１月に 10 日間、３

月に１日開催を予定しています。 

※広報等にて受講者募集予定 

市ホームページへ 



ロゴマーク掲載の一例：チラシや POPなど 

３ ＴＤＸロゴマーク 

これからも持続的にＤＸを推進するに当たり、ブランディングのためのＴＤ

Ｘロゴマークを作成しました。 

市民等が、本市のデジタル化に資する事業や取組を一目で判別できるととも

に、全職員が一丸となってデジタル化による市民サービスを推進するための意

識啓発を図ります。 

 

【デザイン】 

 

 

【コンセプト】 

デジタル技術を活用した変革によって利便性は右肩上がりに拡大、グラデ

ーションのその先は、まだまだ未知数なのでぼやけています。 

変革には市民をはじめ多くの人の参画が必要不可欠であるため、童謡の里

らしく赤とんぼで参画者をイメージし、デジタルの力で世界を翔ける姿を描

きました。 

 

【カラー】 

夕焼け空のような、温かみのあるイメージに。 

夜が明け始めるころ太陽で白み始める東の空を思わせる東雲色から、徐々

に明るく夕焼け色に変化し、市民とともに優しく穏やかなＤＸ推進を彷彿さ

せる色味としました。 

 


