
新紙幣対応券売機仕様書 

 

１ 品  名 高額紙幣対応券売機 ２台 

【参考機種：高額紙幣機 グローリー：ＶＴ－Ｇ２０Ｍ】 

同等以上の性能を有する商品でも可能。ただし、質問期限までに電子メー 

ルにより、カタログ等を提出すること。同等品の承認については、質問に 

対する回答にて公表します。 

 

２ 納入場所  

（１）たつの市はつらつセンター 入浴施設はつらつの湯（たつの市龍野町富永４１０番地２） 

（２）たつの市新宮ふれあい福祉会館（たつの市新宮町平野１１１番地１） 

 

３ 納入期限 令和６年１２月２７日（金） 

  ※令和６年７月発行の新紙幣に対応するため、可能な限り早期に納入すること。 

 

４ 内  容 

（１）高額紙幣対応券売機 ２台（別紙「券売機仕様書」参照） 

令和６年７月に予定される新紙幣の発行に対応すること。 

各施設において、必要な口座数を満たすこと。 

（２）設置にかかる費用 一式 

設置に係る費用を契約に含むこと。 

たつの市新宮ふれあい福祉会館は、アンカー固定を行うこと。 

たつの市はつらつセンター 入浴施設はつらつの湯は、転倒防止のための措置とし

て安定脚等による設置を行うこと。 

強度や見栄えに関しては、たつの市福祉部高年福祉課に電話の上、必ず現地にて説

明し、了承を得た提案を行うこと。 

 

５ 保守体制 

（１）兵庫県内にメーカー及び保守作業の拠点があり、メーカー修理が迅速に対応可能な

こと。 

（２）メーカーコールセンターがあり、電話がつながる体制が出来ていること。 

また、保守作業の受付は、午前９時から午後５時３０分まで対応すること。 

（３）導入後１年間はメーカー無償保証があること（天災、こじ開けなどは除く）。 

（４）保守契約には、訪問修理時の出張料、作業費、部品代等復旧に要する費用を含むも

のとする。 

 

６ そ の 他 

（１）搬入、設置、現行機の引取及び廃棄費用は、すべて含んで金額提示をすること。 

（２）ボタンレイアウト及び券印字内容等は、各施設と協議し、決定すること。 

（３）券売機は未使用品とする（新古品、中古品は不可）。 

また、設置までの間に製品の仕様変更やモデルチェンジ等があった場合には、原

則、最新のものを引き渡すこと。  



券売機仕様書 

 

１ 券売機 高額紙幣対応券売機 

 

２ 基本機能・仕様 

高額紙幣対応券売機 

最大口座数  72 口座 

使用通貨 紙幣 １万円・５千円・２千円・千円 

 硬貨 500 円・100 円・50 円・10 円 

価格設定  10 円～99,990 円（10 円ステップ） 

紙幣収納枚数  １万円：約 300 枚  ５千円：約 300 枚 

  ２千円：約 100 枚   千円：約 800 枚 

つり銭容量 紙幣 ５千円（１万円）：約 300 枚 

  千円     ：約 800 枚 ※２金種リサイクル可能 

 硬貨 500 円：約 350 枚  100 円：約 1,000 枚 

  50 円：約 600 枚   10 円：約 1,000 枚 

  ※４硬貨リサイクル可能 

券容量  標準紙 約 10,000 枚×２ロール（30mm の場合） 

使用電源  ＡＣ100Ｖ±10Ｖ（50／60Ｈｚ） 

外形寸法（参考） 650（Ｗ）×300（Ｄ）×1,600（Ｈ）mm（突起部除く） 

 

３ 詳細仕様 

（１）取扱金種 

１万円札、５千円札、２千円札、千円札 

500 円硬貨、100 円硬貨、50 円硬貨、10 円硬貨 

紙幣４金種、硬貨４金種が金庫に分納できること。 

また、令和３年発行の新 500 円硬貨、令和６年発行予定の新紙幣は、使用できる状

態で納品すること。 

 

（２）接客面 

大型、中型、標準ボタンを組み合わせることができ、メリハリの利いた分かりやす

い接客パネルであること。 

紙幣及び硬貨の投入口、チケット及びつり銭の出口をローポジションに集中してい

ること。 

 

（３）液晶画面 

タッチパネルカラー液晶により、券売機上部のメニューが届かない方でも液晶画面

にてメニュー選択が可能であること。 

 

  



（４）ロール紙について 

２ロールセットが可能で、ボタンによってチケットの発券に使用するロール紙を選

択することができること。 

 

（５）電子マネー・ＱＲコード運用について 

将来的に、クレジット決済（非接触）、電子マネー、ＱＲコード決済を使用できる

ように改造が可能であること（追加でオプション対応可能であること）。 

 

（６）売上集計 

扉を開けずにロール紙に印刷ができ、かつ、ＵＳＢメモリで売上ＣＳＶファイルが

出力でき、容易に閲覧及び印刷が可能なこと。 

 

（７）現金管理・セキュリティ 

扉の開閉ログを保有する機能があること。 

紙幣及び硬貨部については、本体扉以外に個別に鍵がついており、紙幣及び硬貨部

を開けた履歴が分かる機能があること。 

 

（８）券サイズ 

24 mm～120mm まで６mm ピッチで多彩な券サイズの設定ができること。 

 

（９）取引履歴・トラブル対応 

過去 20 件の券売機取引履歴を確認することができること。 

取引履歴には、入金金種及び枚数、出金金種及び枚数、購入銘柄がわかること。 

未取引（金額を投入し、券を購入せず、金銭を返却した）履歴も確認できること。 

 

（10）設定 

設定アプリケーション（無償）で券面を創作、加工が簡単にでき、またＵＳＢメモ

リキーを使用して、簡単に券売機にダウンロードできること。 

曜日により口座の販売・売切が自動切り替えできること。 

カレンダー機能搭載で、あらかじめ、休祭日、特定日も登録可能で細かく設定がで

きること。 

 

(11) 誤購入精算機能 

タッチパネルカラー液晶により扉を開けずに「誤購入精算」ができること。 

また、精算券を発行し、集計に印字させること。 

 

（12）ミシン目機能 

発券チケットに対して、横ミシン目を有する機能が備わっていること。 

 


