
 

 

 

 

 

 

報道機関各位 

 

または              で 

窓口の手数料等をスマホ決済で支払い 
 

社会全体でキャッシュレス化が進む中、窓口サービスの向上を図るため、各種証

明書の発行手数料や施設の使用料などをスマホ決済で支払うことができます。 

 

１ 支払いが可能なＰａｙアプリ 

Ｐａｙアプリ名 導入理由 

Ｐａｙ
ペ イ

Ｐａｙ
ペ イ

 
他のＰａｙアプリに比べて、圧倒的に多く使われており、市民の

利便性の向上が期待できる。 

ＬＩＮＥ
ラ イ ン

 Ｐａｙ
ペ イ

 

スマートフォンでのＬＩＮＥ利用者は多く、ＬＩＮＥ登録者は、

ＰａｙアプリをインストールしなくてもＬＩＮＥ Ｐａｙの登録

ができるため、スマホ決済を利用していない方も導入しやすい。 

また、令和２年１０月からＬＩＮＥ Ｐａｙで市税の納付ができ

るようシステム改修する予定である。 

※ＰａｙＰａｙは令和３年９月末、ＬＩＮＥ Ｐａｙは令和３年７月末まで

決済手数料が無料です。 

 

２ 支払いが可能な施設及び手数料等 

裏面「スマホ決済が可能な施設及び手数料・使用料等一覧」のとおり 

 

３ 支払い方法 

市役所や各施設の窓口に掲示しているＱＲコードをスマートフォンのＰａｙ

アプリで読み取って、必要な金額を入力し、支払いします。 

なお、職員が金額の入力画面と支払いの完了画面の２回画面を確認します。 

 

４ 実施時期  令和２年６月１日（月）から 

 

５ そ の 他  県内の自治体において、ＰａｙＰａｙによる窓口支払いの導入 

        は初となります。

たつの市定例記者会見資料 

発表年月日 令和２年６月１日（月） 

担 当 課 総務部情報推進課 

電   話 0791-64-3203 



スマホ決済が可能な施設及び手数料・使用料等一覧 
施設名 使用料・手数料等 担当課名 

たつの市役所 

情報公開、個人情報保護閲覧等手数料 情報推進課 

税務証明手数料 納税課 

税務証明手数料、税務閲覧手数料 市税課 

ふるさと応援寄附金 企画課 

戸籍(戸籍謄本・戸籍抄本・除籍謄本・受理証明及び届出書の写し)手数料 

住民票の写し及び戸籍附票の写し交付手数料 

印鑑証明手数料、印鑑登録証交付手数料、諸証明(身分証明・

独身証明等)手数料、自動車臨時運行許可手数料 

市民課 

葬祭施設使用料、一般廃棄物処理業許可手数料 

畜犬登録手数料、狂犬病予防注射済票交付手数料 
環境課 

農用地区域外等証明発行手数料 

対象鳥獣捕獲等参加証明書証明手数料 
農林水産課 

イメージキャラクターグッズ販売 観光振興課 

諸証明手数料、複写機使用料 用地課 

地図販売代金、用途地域証明手数料、優良住宅等認定手数料 

公園敷地使用料、聚遠亭及び龍野城本丸御殿使用料 

市営住宅家賃証明手数料、自動車保管場所承諾証明手数料 

駐車場使用料証明手数料 

都市計画課 

耕作証明手数料、農家証明手数料、非農地証明手数料 

農地基本台帳の写し交付手数料 

農業委員会 

事務局 

各総合支所 

税務証明手数料、税務閲覧手数料 

戸籍(戸籍謄本・戸籍抄本・除籍謄本・受理証明及び届出書の写し)手数料 

住民票の写し及び戸籍附票の写し交付手数料 

印鑑証明手数料、印鑑登録証交付手数料、諸証明(身分証明・

独身証明等)手数料、畜犬登録手数料 

狂犬病予防注射済票交付手数料、市営住宅家賃証明手数料 

自動車保管場所承諾証明手数料、駐車場使用料証明手数料 

各総合支所 

地域振興課 

室津出張所 

税務証明手数料、税務閲覧手数料 

戸籍(戸籍謄本・戸籍抄本・除籍謄本・受理証明及び届出書の写し)手数料 

住民票の写し及び戸籍附票の写し交付手数料 

印鑑証明手数料、諸証明(身分証明・独身証明等)手数料 

御津総合支所 

地域振興課 

産業振興センター 産業振興ｾﾝﾀｰ使用料 農林水産課 

市立公民館 公民館使用料 

社会教育課 

赤とんぼ文化ホール 赤とんぼ文化ホール使用料 

アクアホール アクアホール使用料 

揖保川文化センター 揖保川文化センター使用料 

御津文化センター 御津文化センター使用料 

青少年館 青少年館使用料 

埋蔵文化財センター 特別展入館料、複写機使用料、印刷物販売、図書販売手数料 

歴史文化財課 
歴史文化資料館 

歴史文化資料館入館料、複写機使用料、印刷物販売 

図書販売手数料 

室津海駅館 海駅館入館料、印刷物販売、売店、喫茶 

室津民俗館 民俗館入館料、印刷物販売 

龍野体育館 

龍野体育館使用料、ｽﾎﾟｰﾂ教室受講料、ｽｲﾐﾝｸﾞｽｸｰﾙ受講料 

中川原公園ｸﾞﾗｳﾝﾄﾞ使用料、照明施設使用料 

中川原公園ﾃﾆｽｺｰﾄ使用料、照明施設使用料 

体育振興課 
新宮スポーツセンター 

新宮ｽﾎﾟｰﾂｾﾝﾀｰ使用料、ｽﾎﾟｰﾂ教室受講料、新宮ﾘﾊﾞｰﾊﾟｰｸ使用料 

新宮武道場使用料、新宮青少年ｾﾝﾀｰ使用料、牧運動公園使用料 

揖保川スポーツセンター 
揖保川ｽﾎﾟｰﾂｾﾝﾀｰ使用料、ｽﾎﾟｰﾂ教室受講料 

揖保川ｸﾞﾗｳﾝﾄﾞ使用料 

御津体育館 
御津体育館使用料、ｽﾎﾟｰﾂ教室受講料 

御津運動場使用料、御津ﾃﾆｽｺｰﾄ使用料 

観光売店さくら路 売店、食堂 
観光振興課 

たつの観光案内所 売店 
 


