
質問回答書 

令和 7年 10月 24日 

業務番号 建住第 11号 

業務名 市営駐車場機器持込管理運営業務委託 

業務担当課 たつの市都市政策部建築住宅課 

 項目 質問 回答 

１ 

市営駐車場機器持込
管理運営業務委託仕
様書（以下「業務委託
仕様書」）５ 業務内容
（１）ア 

「駐車場機器仕様書」を満たし、・・・・
とございますが、バーキャッチャーの
仕様は、ゲートバー下降後に自動でバ
ーをロックする機構を有するものと
考えれば良いでしょうか。 

ロック機構は必須としていません。 

２ 

業務委託仕様書  ５ 
業務内容（１）ア 

「駐車場機器仕様書」を満たし、・・・・
とございますが、出庫回転灯の仕様に
ついて、播磨新宮駅北駐車場は回転灯
＋ブザーのみで、それ以外の５駐車場
は、回転灯＋ブザー＋出庫注意表示と
現状同様であれば良いでしょうか。 

すべての駐車場に回転灯、ブザー、出
庫注意表示を設置してください。 

３ 

業務委託仕様書  ５ 
業務内容（１）ウ 

５駐車場の既設機器を撤去及び処分
すること、とございます。産業廃棄物
の扱いとなり適切に処分する必要が
ありますので、証明書類として、撤去
廃棄する各駐車場のマニフェスト写
しを提出すれば良いでしょうか。 

各法令等に則り、必要な手続きを踏ん
だうえで、適正に処分してください。 

４ 

業務委託仕様書  ５ 
業務内容（２）ア（カ） 

「機器の点検・修理に係る費用は、受
託者の負担とする。」とは、部品交換
費用も全て、受託者負担という事でし
ょうか。 

お見込みのとおりです。 

５ 

業務委託仕様書  ５ 
業務内容（２）イ（ア） 

仕様書へ記載のコールセンターにつ
いては、外部委託ではなく、受託者が
運営するコールセンターという事で
しょうか。 

お見込みのとおりです。 

６ 

業務委託仕様書  ５ 
業務内容（２）イ（オ） 

これは、券紛失ボタン等の様に、固定
料金を徴収するのではなく、駐車利用
時間ごとの精算料金を出口精算機で
徴収するという事でしょうか。 

業務委託仕様書 ３ 駐車場運営形態
(２)の表に記載しているとおり、コー
ルセンターで入場時間が確認できな
いときは、固定料金を徴収してくださ
い。 

７ 

業務委託仕様書  ５ 
業務内容（２）イ（カ） 

これは、遠隔で精算機から領収書を再
発行できること、という事でしょう
か。 

精算機からの領収書の再発行は必須
としていません。別途、コールセンタ
ー等から領収書を再発行していただ
ければ結構です。 

 


