
 

 

報道機関各位 

 

デジタル普及の新たな仕組み 

スマホの困りごとを市民が解決！ 

「ご近所デジタルマイスターによるスマホよろず相談会」を開催 

 

本市では、シニア世代がスマホの使い方などを普段立ち寄る場所などで気軽に聞くこと

ができる環境を創出し、デジタルデバイドの解消と地域交流の促進を図るため、その役割

を担う人材を養成する講座の修了者を「たつの市ご近所デジタルマイスター」として認定

しています。 

このたび、「ご近所デジタルマイスター」によるシニア世代などのスマホに不慣れな方を

対象とした相談会を下記のとおり開催します。 

  

記 

 

１ 開催日時  ５月２１日（火）午前１１時から正午まで 

 

２ 開催場所  コープ龍野 みんなのひろば内（たつの市龍野町島田１０番地１） 

 

３ 相談内容  スマホの基本的な使い方、LINE の活用、スマホでのインターネット検

索の活用など 

        ※ご近所デジタルマイスターがマンツーマンで相談を受けます。 

 

４ そ の 他  当日の相談会の申込については、定員に達したため、申込を締め切って

おり、今後については、毎月定例的に、コープ龍野で相談会を開催しま

す。また、他の地域でも相談会を開催予定です。 

        なお、今回の相談会は３人のご近所デジタルマイスターが申し込みのあ

った３人から相談を受けます。 

 

【参考】 

たつの市ご近所デジタルマイスター認定者 ３３名 

※認定者は、自治会や高齢者サロン、野菜直売所、各種団体等の地域活動の拠点があり、

スマホの使い方などを人に伝えることに関心がある方を対象に、令和５年度に実施し

た「ご近所デジタルマイスター養成講座」の修了者です。 
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